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La GMAQ pour accompagner
Grain de Sail dans le passage de
lartisanat a la phase industrielle

On peut étre une entreprise avec des valeurs fermement ancrées dans le développement durable et la
protection de U'environnement, et industrialiser son process. Rien d’incompatible, bien au contraire, comme le
montre Grain de Sail qui est passé d'artisan a fabricant industriel de chocolats et de café. Maitrisant la phase
approvisionnement de la matiere par voilier-cargo jusqu’a la production avec un parc de cinquante machines, la
société bretonne s’est appuyée sur la GMAO Carl Source pour planifier ses opérations de maintenance.

j

abriquer un délicieux chocolat est loin détre aussi simple - et bien moins
F rapide — que le déguster. Passée cette évidence, on peut en dire de méme

pour la gestion de la maintenance quéelle implique, surtout lorsquon passe
d’un stade artisanal a celui d’industriel. Clest précisément ce qui sest produit pour
Grain de Sail, une entreprise qui a vu le jour 2 Morlaix (Finistére) en 2010 par des
fréres jumeaux a partir d’'une idée simple - mais plus compli-
quée a mettre ceuvre : relancer la marine marchande a voile,
et ce a partir d'un produit en vogue a Iépoque : le café. Plus
précisément, il sagissait de « sélectionner, produire et vendre
des produits qualitatifs a haute valeur ajoutée dans le but de
financer la construction d’un voilier cargo capable de trans-
porter les matiéres premiéres dun coté a lautre de 'Atlantique
de maniére plus respectueuse de lenvironnement », précise-
t-on au sein de lentreprise.

Apreés avoir créé l'atelier de torréfaction puis une chocolate-
rie en 2016, la construction deux ans plus tard du premier
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voilier-cargo sur les chantiers navals de
Saint-Nazaire permet a Grain de Sail
dentrer en scene en 2020. Mais entre-
temps, le succes de lentreprise est au
rendez-vous et les volumes augmen-
tent fortement, lobligeant a inves-
tir dans des concheuses, tempéreuses,
doseuses, armoires de refroidisse-
ment (...) flambant neuves et toujours
plus nombreuses (une cinquantaine
de machines tout de méme). Celles-ci
prennent alors place dans d’'une choco-
laterie industrielle de 2 500 m? et dotée
d’une capacité de production annuelle
500 tonnes.
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A une taille de petit industriel de prés de cinquante salariés
(dont une dizaine en production et trois a la maintenance).
Celui-ci n’hésite pas a recruter Jean-Marc Riou au poste de
responsable technique pour la partie industrielle. Avec un
parcours d’une vingtaine d'années dans I'industrie, dont dix
dans le « chocolat », Jean-Marc Riou a pour mission de sécu-
riser loutil de production en renforgant le préventif a l'aide
d’un outil de GMAQO. « Le cahier des charges comprenait natu-
rellement la maintenance préventive mais également la valo-
risation des stocks, la maintenance prévisionnelle ainsi que la
gestion multi-sites envisagée a lavenir, avec le souci davoir le
moins de données possible sur site ».

Le choix de Grain de Sail sest alors porté sur loutil Carl Source. «
En proposant le mode SaaS, Carl a répondu le mieux a nos besoins
et nos attentes, confirme Jean-Marc Riou. Avec Carl Source,
nous avons la possibilité de nous connecter de nimporte ou, de
suivre avec précision nos interventions de maintenance allant de
la rédaction de la demande au rapport final. Carl Source est un
outil précis et pointu sur chaque théme, qu'il sagisse des achats,
des stocks (...), et ce pour chacune des étapes. »

Une précision qui conforte lentreprise morlaisienne dans son
choix ; « nous parvenons désormais a anticiper les opérations de
préventif : nous créons l'intervention dans un mois - par exemple
— ce qui nous permet de réserver a lavance les piéces nécessaires.
Par ailleurs, outre la maintenance prévisionnelle, nous ambi-
tionnons daller vers plus danalyse pour affiner notamment la
récurrence des sorties de piéces et ainsi réapprovisionner au bon
moment nos stocks. » Un atout de taille pour lentreprise dans sa
gestion multi-site a venir dans peu de temps... et larrivée d'un
deuxiéme voilier-cargo opérationnel des 2024.

Qivier Guillon
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Logiciel de GMAO CARL Source

Profitez d'une GMAO
adaptée a votre secteur d'activité

Industrie Immobilier

Logiciel de GMAQO pour I'industrie Logiciel de Gestion tfechnique
agroalimentaire, pharmaceutique, du patrimoine immobilier, des infrastructures
aéronautique, automobile... et réseaux des entreprises du secteur

tertiaire.
CARL Source Factory CARL Source Facility

Santé Transport

Logiciel de GMAOQO pour le secteur Logiciel de GMAO pour le Transport
de la santé et la gestion et les flottes de véhicules : métros, bus,
des équipements biomédicaux. framways, engins, camions...

CARL Source Santé CARL Source Transport

Collectivites et Aministrations

GMAO et GTP pour les collectivités territoriales et administrations.

CARL Source City
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Success Stories

Découvrez les témoignages des utilisateurs de nos logiciels de GMAO

Renault Trucks Les iles Paul Ricard ArcelorMittal SSC

Découvrir la Success Story Découvrir la Success Story Découvrir la Success Story

Vous souhaitez plus de renseignements

sur nos solutions de GMAO ¢ coru Ber?er
sorTware WEAUEIIIS

Demander une documentation
www.carl-berger-levrault.fr


https://www.carl-software.fr/
https://www.carl-software.fr/solutions-de-gmao/gmao-carl-source/
https://www.carl-software.fr/solutions-de-gmao/gmao-carl-source/
https://www.carl-software.fr/contact/demande-de-documentations/
https://www.carl-software.fr/contact/demande-de-documentations/
https://www.carl-software.fr/category/succes-clients-gmao/
https://www.carl-software.fr/category/succes-clients-gmao/
https://www.carl-software.fr/renault-trucks-gmao-carl-source-factory-success-story/
https://www.carl-software.fr/solutions-de-gmao/gmao-carl-source/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/facility-management-gestion-technique-du-patrimoine/carl-source-facility/
https://www.carl-software.fr/category/articles-experts-gmao/
https://www.carl-software.fr/category/articles-experts-gmao/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-orientee-industrie-4-0/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-orientee-industrie-4-0/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-orientee-industrie-4-0/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-orientee-industrie-4-0/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-orientee-industrie-4-0/carl-source-factory/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-les-etablissements-medicaux-et-hospitaliers/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-les-etablissements-medicaux-et-hospitaliers/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-les-etablissements-medicaux-et-hospitaliers/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-les-etablissements-medicaux-et-hospitaliers/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-les-etablissements-medicaux-et-hospitaliers/carl-source-sante/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-patrimoine-des-collectivites/carl-source-city/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-transport-et-les-flottes-de-vehicules/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-transport-et-les-flottes-de-vehicules/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-transport-et-les-flottes-de-vehicules/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-transport-et-les-flottes-de-vehicules/
https://www.carl-software.fr/iles-paul-ricard-gmao-carl-source-facility/
https://www.carl-software.fr/succes-clients-arcelor-mittal-industrie/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-patrimoine-des-collectivites/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-patrimoine-des-collectivites/
https://www.carl-software.fr/secteurs-activite/gmao-pour-le-transport-et-les-flottes-de-vehicules/carl-source-transport/
https://www.carl-software.fr/actualites/faq-gmao/

